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UBND TINH PIEN BIEN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH TRA TINH Doc lap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 429 /KH-TTr Dién Bién, ngay 08 thang 8 niam 2022
KE HOACH

Khic phuc han ché, ton tai trong trién khai nhiém vu CCHC nim 2021; nang
cao chat luwgng, hi¢u qua cong tac CCHC nam 2022 ciua Thanh tra tinh

Thuc hién Quyét dinh s6 1291/QD-UBND ngay 25/7/2022 cia UBND tinh
Pién Bién vé viéc Phé duyét va cong bd két qua Chi sb cai cach hanh chinh nim
2021 cua cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh va UBND cac huyén, thi xa,
thanh phé trén dia ban tinh DPién Bién;

_Thanh tra tinh xép tht 06/19 don vi khdi So, Ban, Nganh thuc hién xép hang

chi s6 cai cach hanh chinh, tang 08 bac so voi nam 2020 (nam 2020 xép thu 14/19
don vi khoi SO, Ban, Nganh). Dé tiép tuc tao nhiing chuyén bién tich cuc, tang
diém cac chi s6 thanh phan, Thanh tra tinh xay dung ké hoach thuc hién nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tuyén truyén, phat huy nhiing thanh tich da dat dugc. Pé ra cac nhiém vu,
giai phap khac phuc triét dé cac han ché nham nang cao chi s6 cai cach hanh chinh
nam 2022 tai Thanh tra tinh.

- Pay manh cong tac cai cach hanh chinh; tiép tuc tng dung c6 hiéu qua
cong ngh¢ thong tin dé cai tién phuong thirc, 1¢ 16i 1am viéc va nang cao ning luc
diéu hanh, quan 1y; ting cudng chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh.

- Nang cao nhan thirc, trach nhiém cua ngudi ding dau; cong chic, ngudi
lao dong tai co quan Thanh tra tinh.

2. Yéu ciu

- Cé}C phong nghiép vu, dac biét 1a Van phong chu tri cac ndi dung linh vuce
cua Chi s0 CCHC danh gia giﬁng thuc trang, két qua thyc hién cac ndi dung lién
quan dén vi¢éc xac dinh Chi s6 CCHC cua Thanh tra tinh.

- T6 chuc thuc hién C(')’ hi€u qua viéc cai thién va nang cao chi s6 CCHC cua
co quan la nhi¢ém vu cua tat ca cong chuc, nguoi lao dong trong co quan, cac
phong nghiép vu va vin phong.

I1. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Cong tac chi dao diéu hanh cii cach hanh chinh

- Trién khai don ddc va chi dao kip thoi cac nhiém vu cu thé dugc UBND
tinh giao trong cong tac cai cach hanh chinh cua don vi. Thyc hién day du va dung
tién d¢ cac nhiém vy dugc UBND tinh giao, phan dau hoan thanh 100% ké& hoach
CCHC nam 2022 cua don vi.
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- Thuc hién day du, kip thoi ché d6 bao céo dinh ky céng tic CCHC theo
quy dinh.

- T6 chuc trién khai thyc hién t6t Quy ché danh gia xép loai chit lugng cong
chirc, nguoi lao dong cua Thanh tra tinh, gan két qua CCHC véi viéc danh gia, Xep
loai hang nim ddi voi nguoi ding dau, cip pho cé lién quan ctia ngudi ding dau
va cong chire ¢6 lién quan dén két qua cai cach hanh chinh.

- ]:)éy manh cong tac tuyén truyén vé CCHC. Muyc tiéu thyc hién: hoan thanh
100% ke hoach UBND tinh giao. Da dang cac hinh thire tuyén truyén CCHC, nhur:
T6 chire hoi nghi; dang tai trén Cong thong tin dién tir; bang ron, khau hiéu.

- Ban hanh Quyét dinh thanh lap t6 kiém tra cong tac CCHC theo ké hoach
da ban hanh (kiém tra 04/05 phong); chi dao xu ly kip thoi cac van dé phat hién
qua kiém tra.

- Pong vién, khuyén khich cong chirc ¢6 nhiéu sang kién hodc giai phap méi
trong cong tac CCHC.

- Thl_rq hiéq cac nhiém vu duoc QBND tinh, Cha tich UBND tinh giao trén
H¢ thong phan mém giao viéc, khong dé xdy ra nhiém vu qud han va khong hoan
thanh.

2. Xay dung va to chirc thyc hién viin ban quy pham phap luat.

- Theo dbi thi hanh phap luat (TDTHPL): Trién khai thuc hién c¢6 hiéu qua
Ké hoach ctia UBND tinh vé theo ddi tinh hinh THPL nim 2022, Ké hoach vé theo
doi tinh hinh THPLnam 2022 tai Thanh tra tinh; thyc hién thu thap thong tin vé
tinh hinh thi hanh phép luat, kiém tra tinh hinh thi hanh phéap luat thuéc pham vi
quan 1y nha nudc ctia Thanh tra tinh; 100% s6 van dé phat hién qua theo doi thi
hanh phap luat dugc xir Iy/kién nghi xir 1y.

- Ra soat, hé théng hoa VBQPPL theo Ké hoach ciia UBND tinh vé thyc
hién cong tac kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat nim 2022 va Ké hoach
vé thuc hién cong tac phap ché trong d6 c6 ndi dung kiém tra, ra soat vin ban quy
pham phap luat nam 2022; 100% s6 van dé phat hién dugc xir Iy hoic kién nghi xtr
ly.

- Thanh tra, kiém tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat thudc pham vi
quan ly nha nudc cua don vi: Ban hanh va t6 chtrc thuc hién Ké hoach Thanh tra,
kiém tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat thuoc pham vi quan 1y nha nudc cia
Thanh tra tinh. T6 chtrc thuc hién Ké hoach thanh tra, kiém tra nim 2022 theo
Quyét dinh ctia UBND tinh; xtr 1y hodc kién nghi xt Iy nhitng van dé phat hién sau
tha}nh tra, kiém tra; theo ddi, kiém tra, d6n ddc viéc thuc hién két luan thanh tra,
kiém tra.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Ra soat, danh gia thu tyc hanh chinh (TTHC): Ban hanh kip thoi (theo
ding thoi gian dugc giao trong Ké hoach ctia UBND tinh).
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- Cong bd, cong khai TTHC: Trinh Cha tich UBND tinh cong bé TTHC
theo quy dinh ngay sau khi nhan dugc Quyét dinh cong b6 TTHC ctua Thanh tra
Chinh phu, ddm bdo thot han theo quy dinh ctua phap luat.

, 100% sb TTHC thudc pham vi quan 1y cua don vi dua ra thuc hiéq theo co
ché mot cura, mgt ctra lién thong duge xay dung quy trinh ndi bd giai quyét TTHC
theo quy dinh.

100% TTHC va cac quy dinh vé TTHC thudc thém‘ quyén giai quyét, pham
vi quan ly cua Thanh tra tinh dugc niém yét cong khai day du, ding quy dinh tai
tru s co quan va noi ti€p nhan ho so, tra két qua TTHC.

- Két qua giai quyet hé so TTHC: bam bao giai quyet hé so TTHC dang han
(ddc biét chi trong viée tiép nhan, giai quyet hd so va két thic viée xur Iy ho so tai
Hé théng Mot cira dién tir ciia tinh), khong dé xay ra tinh trang cham han trong giai
quyét TTHC.

- Péanh gia chat lugng giai quyet TTHC theo co ché mot clra, mot cira lién
thong: Thuc hién ty danh gia, gui két qua ding han va dung quy dinh tai Quyét
dinh cua Chu tich UBND tinh vé viéc ban hanh mau phleu va td chuc thuc hién
danh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia
ban tinh Dién Bién.

- Tiép nhan, xur ly phan anh, kién nghi (PAKN) cua ca nhén, t6 chtrc d6i voi
TTHC thudc tham quyén giai quyét: 100% sé6 PAKN dugc xir 1y hoic kién nghi xtr
ly.

- Thai d6 phuc vu cua cong chtrc: Lanh dao Thanh tra tinh quan triét cong
chtrc Thanh tra tinh ludn c6 thai do hoa nha khi giao tiép, Gmg xt trong viéc giai
quyét cong viéc dung myc va xu sy van hoa, c6 thai do, hanh vi ding myc trong
quan hé cong tac véi cap trén, ddng chi, ddng nghiép. Mdi cong chirc, nguoi lao
dong ludn thé hién thai do van minh, lich su, nghi€m tlc,ludn nhiét tinh, khong gay
phién ha, sach nhiéu. Thuc hién dung quyén va nghia vu cia can bd cong chirc
theo Luat can bo cong chirc.

4. Cai cach t6 chirc b may hanh chinh nha nuéc

- Tiép tuc ra soat, sap xép lai to chirc bd may cac phong, bién ché, co cau
cong chuc trong cac phong chuyén mon theo hudng hop 1y, khoa hoc va hoat dong
c6 hiéu qua.

- Thyc hién quy dinh vé s6 luong lanh dao phong va sir dung bién ché
khong vuot qua sO luong cap pho6 theo dinh muc quy dinh, trir truong hop vuot so
luong cép pho do sip xép to chirc bd may; sir dung bién ché khong vuot qua sb
luong dugce giao; 100% phong chirc nang thugc Thanh tra tinh ddm bdo ding dinh
muc.

- Thuc hién phan cép quan 1y theo nganh, linh vuc: Thuc hién cac quy dinh
vé phan cip quan 1y nha nudc theo nganh, linh vuc do Chinh phu, B chuyén
nganh ban hanh; thyc hién kiém tra, ddnh gia dinh ky d6i véi cac nhiém vy thudc
chtic nang quan 1y cia nganh da phan cp cho cac So, ban, nganh tinh; 100% sb
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van dé phat hién qua kiém tra déu duoc xtr 1y, giai quyét hodc kién nghi co quan co
tham quyén xtr 1y, giai quyét.

5. Cdi cach cheé do cong vu.

- T6 chuc trién khai thyc hién tot co ciu cong chuc theo vi tri viéc lam,
tuyén dung cong chirc, quy dinh vé thi nang ngach; cac quy dinh vé bd nhi€ém vi tri
lanh dao quan ly.

- Thuc hién hoan thanh 100% }(é hoagh dao tao, boi dudng cong chirc; thuc
hién hoan thanh 100% céc quy dinh vé chuyén doi vi tri cong tac theo quy dinh.

- Tb chirc tot viéc quan 1y cong chire tai cac co quan. Siét chat ky luét, ky
cuong hanh chinh; ting cudng cong tac kiém tra, giam sat viéc chdp hanh ky
cuong, ky luat hanh chinh, van héa cong s&, dao duc cong vu tai co quan, dac blgt
viée thue thi cong vu cua cong chirc tai nhiing vi tri cong tac nhay cam; kién quyet
xur Iy doi vo1 cong chure sai pham.

- Thyc hién quy dinh vé danh gia, phan loai cong chirc nim 2022 bao dam
ding quy dinh vé trinh tu, thu tuc danh gia, phan loai cong chuc, vién chic theo
quy dinh

6. Cai cach tai chinh cong.

- Thuc hién cg') hiéu qua ché @6 tu chy, tu chiu trach nhiém vé st dung biér}
ché va kinh phi déi véi co quan hanh chinh ,theo quy dinh tai Nghi dir}h sc}
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005, Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP vé stra doi, bo
sung mot sO di€u cua Nghi dinh so6 130/2005/ND-CP.

- T6 chire kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai san, tinh hiéu
qua cua viéc quan ly, st dung tai sdn cong.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién, chinh quyén sd.

- Thyc hién t6t Ké hoach s6 552/KH-TTr ngay 05/10/2021 vé ké hoach phat
trién chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang nam 2022; Ké hoach sb
104/KH-TTr ngay 21/02/2022 chuyén d6i so giai doan 2021-2025, dinh huéng dén
nam 2030; Ké hoach s6 222/KH-TTr ngay 15/4/2022 vé viéc chuyén doi sb cua
Thanh tra tinh nam 2022.

- Tiép tuc drfly manh thyc hién xur Iy cong vi¢c trén moi truong mang; 100%
vin ban dén va van ban di, trir van ban mat) dugc Lanh dao co quan giao cho cac
phong dudi dang dién tir, ding quy trinh (bao gém ca chit ky s6, giao viéc); 100%
van ban di cua co quan (gitra cac co quan, don vi c6 str dung He thong vin phong
dién tur; khong bao gom van ban mat) dugc gui hoan toan dudi dang dién tir, khong
kem ban gidy. Nang cao chét luong hoat dong mirc d6 day du cua thong tin dugc
cung cap trén trang thong tin dién tir cia co quan.

- Thuc hién viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyet TTHC qua dich vu
BCCI dam bao ty 1¢ TTHC da trién khai c6 phat sinh ho so tiép nhan va tra két qua
giai quyét qua dich vu BCCI; ty 16 hd so TTHC dugc tiép nhan qua dich vu BCCL.
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- Ap dung Hé thong quan 1y chat lugong theo Ticu chl}én quoc gia TCVN
ISO 9001:2015: thuc hién danh gi4 ndi b hé thong quan 1y chat lugng.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Truong cac phong co6 trach nhi¢m td chirc quan triét, trién khai thuc hién
nhitng nhiém vu néu trong Ké hoach dén tat ca cong chirc trong phong; tip trung to
chtrc thue hién nghiém tac dong thoi phdi hop chit ché véi Vin phong hoan thanh
t6t nhiém vu duoc giao.

2. Vin phong chu tri, phdi hop voi cac phong chuyén mén thudc Thanh tra
tinh can cr cac nhiém vu tai K€ hoach nay trién khai thuc hién mét cach nghiém
tuc, hi¢u qua cong tic CCHC nam 2022.

3. Cong chuc phu trach cai cach hanh chinh theo doi, don ddc viée thuc
hién Ké€ hoach va thyc hién tot ché do bao cao dinh ky; chu tri, phoi hgp, tham
muu, hudng dan va theo doi viée thyc hién.

Trén day la Ké hoach khaflc phuc han ché, ton tai trong trién khai nhiém vu
CCHC nam 2021; nang cao chat lugng, hi¢u qua cong taic CCHC nam 2022 cua
Thanh tra tinh./.

Noi nhgn: CHANH THANH TRA
- Cac s¢: No6i vu, Tai Chinh, Tu phap, Thong tin va
Truyén thong, Ké hoach va Pau tu, Khoa hoc va
Cong nghé¢, Van phong UBND tinh;

- Lanh dao TTra tinh;

- Van phong; cac phong Nghiép vy;

- Luu VT.

Phan Viin Thong
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