UBND TINH PIEN BIEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 779 IKH-TTr Dién Bién, ngay30 thang 12 nam 2021
KE HOACH

Cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2030 ctia Thanh tra tinh Dién Bién

, Nham trién khai cu thé hoa ndi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh theo
K¢ hoach Cai cach hanh chinh Nha nu’ég: giai doan 2021-2030 trén dia ban tinh
Dién Bién. Thanh tra tinh ban hémh K¢é hoach cai cach hanh chinh giai doan
2021-2030 voi cac ndi dung chu yéu sau day:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai thyc hién c6 hiéu qua Chuong trinh ‘Eé)ng’ thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2021-2030 theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 cua Chinh phu va K& hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2021-2030 trén dia ban tinh theo K& hoach so0 3074/KH-UBND ngay

29/11/2021 cua UBND tinh, ddm bao hoan thanh cac muc ti€u, nhiém vu cai
cach hanh chinh nha nuéc.

- Pay manh cai cach hanh chinh nham xay dyng nén hanh chinh déan chu,
hién dai, chuyén nghiép, ky cuong, cong khai, minh bach, dam bao lién thong,
déng bo, théng nhat nham thyc hién c6 hiéu qua cong tac quan ly Nha nudc trén
dia ban va thuc déy phat trién kinh té - xa hoi cua tinh; doi ngll cong chirc €O
pham chét, nang lyc va uy tin, ngang tim nhiém vu; to chirc bd may tinh gon,
thong sudt va hoat dong hiéu lyc, hi¢u qua, c6 nang luc kién tao phat trién, liém
chinh, phuc vu nhan dan va sy phat trién cua tinh.

- Trong tdm cai cach hanh chinh 10 nam t&i 1a: Cai cach thé ché, trong d6
tap trung xay dung, hoan thién hé théng thé ché cua nén hanh chinh va nang cao
hiéu luc, hiéu qua té chuc thi hanh phap luat; xay duyng doi ng cong chuc
chuyén nghiép, c6 nang luc, pham chat dép ung yéu cau nhiém vy cua nganh
thanh tra, trong do, tap trung doi moi cong tac quan ly cong chire, ngudi lao
dong gan véi cai cach chinh sach tién luong; xay dung va phat trién Chinh phu
dién tir, Chinh phu sb.

2. Yéu ciu

- Xac dinh 16 ndi dung, nhiém vu, muc tiéu thuc hién, trach nhiém coéng
chtic co quan trong qua trinh trién khai thuc hi¢n cdc nhiém vu cai cach hanh
chinh.

- Cai céach hanh chinh la cong vi¢c thuong xuyén, lién tuc trong chi dao
diéu hanh hoat dong cuia co quan va phai duogc thuc hi¢n dong bo tai Van phong,
cac Phong Nghié€p vu va cong chuc, nguodi lao dong Thanh tra tinh.
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- Ké thira va phat huy nhiing kinh nghiém tt trong cai cach hanh chinh
giai doan vura qua, dong tho1 chu dong nghién ctru, sang tao, &p dung nhirng giai
phap mdi dé cai cach hanh chinh.

11. NOI DUNG NHIEM VU, MUC TIEU CU THE CUA TUNG NHIEM VU

(C6 phu luc kem theo)

III. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. vé cong tac chi dao, trién khai thue hién Ké hoach

Chéanh Thanh tra tryc tiép chi dao, diéu hanh t6 chirc trién khai thuc hién
K¢ hoach; bao dam tung cong chirc, nguoi lao dong duogc thong hiéu day du cac
muc tiéu, nhi¢ém vuy, giai phap chu y€u thuc hién cai cach hanh chinh.

Thuc hién t6t cong tac thong tin, tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc dén
tat ca cong chuc, nguoi lao dong, nguoi dan vé muyc tiéu, nhiém vu CCHC.
Thuong xuyén theo doi, kiém tra va dinh ky so két danh gia két qua td chirc thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh.

Can clr yéu cau, diéu kién thyc tién ciia co quan, chi dong tham muu cap
uy hodc dé xuat UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh cac van ban dé lanh
dao, chi dao, dicu hanh day manh thuc hién cai cach hanh chinh lién quan dén
chuc nang nhiém vu cua don vi.

2. Pay manh cong tic thong tin, tuyén truyén, nang cao nhin thirc
cho cong chire, nguoi dan, doanh nghiép va xa hoi

Pay manh cong tac tuyén truyén, phod bién thong tin dén cong chirc, ngudi
lao dong va nguoi dan, doanh nghiép nhan thirc dtng, dong thuan, chap hanh
cac chu truong, chinh sach, ndi dung cai cach hanh chinh cua Pang, Nha nudec.

Tang cuong ldy v kién, khao sat sy hai long cua ngudi dan ddi véi chat
lurong cung cap dich vu cong.

3. V& b tri ngudn lyc thue hién

B tri cong chiic ¢6 niang lyc tham muu xy dung, trién khai va to chiic
thuc hién ké hoach cong tac cai cach hanh chinh. Hang nam, ctr cong chirc tham
gia cac 1op dao tao, bo1 dudng, tap huan ky nang, nghi¢p vu cho doi ngii cong
chtrc truc ti€ép tham muu thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

Uu tién bd tri du ngu(‘A)n luc tai chinh dé trién khai thuc hién cac nhiém vu
cai cach hanh chinh; chu dong can doi tir ngudn kinh phi hoat dong thuong
xuyén dé quyét dinh viéc ho trg cho cong chuc truc ti€p tham muu thuc hién
cbng tac cai cach hanh chinh, bao dam cong khai, minh bach.

4. Tang cwong ky luit, ky cwong hanh chinh gin véi tao dong luc cai
cach trong doi ngii cong chire

Tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu trong cong
churc; dé cao trach nhiém c4 nhan trong thyc thi cong vu; quan tam dén nang cao

quyen loi cua doi ngu cong chire; doi moi phuong thire danh gia cong chirc dya
trén két qua cong viéc; khuyén khich vé dao tao, boi dudng, nang cao trinh d9,
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nang lyc va tao co hoi phat trién cho nhiing ¢4 nhan c6 nang luc, trach nhiém,
do1 méi, sang tao trong thuc hién cai cach hanh chinh.

5. Pdi méi phwong phap theo doi, danh gia dinh ky két qua thuc hién
nhi€ém vu cai cach hanh chinh; thwong xuyén do lwong suw hai long cia ca
nhan, to chirc

Thuong xuyén, khdo sat sy hai long cua ca nhan, t6 chirc dbi vi su phuc

VU cua co quan bang nhiéu hinh thuc phu hop. Ung dung hiu qua coéng nghé¢
thong tin, truyén thong trong khao sat truc tuyén c& nhan, t6 chuc.

6. Pay manh g dung khoa hoc va cong nghé
‘ Béy manh Ung dung khoa hoc va cong nghé, nhét 1a cong nghé thong tin,
truyén thong, cong nghé so trong hoat dong nham nang cao hi€u qua hoat dong,
chat luong phuc vu.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Chanh Thanh tra truc tiép chi dao viéc thuc hién ké hoach nay.

2. Ph6 Chénh Thanh tra phuy trach cong tdc cai cach hanh chinh gilp
Chanh Thanh tra theo doi, kiém tra, don doc viéc thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh.

3. Chanh Vin phong, cac Truong phong, cong chirc phdi hop trién khai
thuc hién Ké hoach nay, dam bao dat dugc cac muc ti€u dé ra; thuc hién tdt cac
nodi dung, nhi¢ém vy vé cai cach hanh chinh, ddm bao hoan thanh cong vigc duogc
giao. Bf’)ng thoi, chiu trach nhiém trude Chanh Thanh tra vé két qua thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh ctua phong.

4. Chanh Vin phong phéi hop cing cac Truong phong béo céo tinh hinh,
két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh dinh ky hang quy, 6 thang, cudi
nam hodc dot xuat theo yéu cau vé Uy ban nhan dan tinh (qua S¢ Noi vu).

5. Cong chuc tham muu cai cadch hanh chinh nghién clru, tham muu
Chanh Thanh tra, cac Phé Chanh Thanh tra trién khai thuc hién hiéu qua cong
tac cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2030.

V. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thyc hién Ké hoach dugc b tri tir nguon kinh phi thuc hién tu
chu phuc vu cong tac cai cach hanh chinh.

Trén day la Ké hoach Cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan 2021-2030
cua Thanh tra tinh Dién Bién./.
Noi nhén: CHANH THANH TRA

- S& Noi vu;

- Lanh dao TTra tinh (HSCV);

- Van phong; cac phong Nghiép vu (HSCV)
-Luu VT.

Phan Viin Thong



Phu luc

S6: 779/KH-TTr; 30/12/2021; 8:6:3

fagb Ké hoach so............ /KH-TTr ngay ....... thang 12 nam 2021 cua Thanh tra Tinh)

HIEM VU, MUC TIEU CU THE CAI CACH HANH CHINH GIAI POAN 2021 - 2030

Muc tiéu cu thé

STT Noi dung - - Phorr:ig;huc
Pén nim 2025 Pén niam 2030 ¢
1. | Cai cach thé ché
- Nang cao hiéu qua cong tac tham muu xay
dung van ban QPPL vé linh vuc Thanh tra,
trong tam la néng cao cong tac tham muu xay
dung cdc van ban QPPL nham dam bdo tinh
hop phéap, cu thé, kha thi.
- Chu dong ra soét, kip thoi tham muu, dé xuat . Tid 5 X
, > AL 2 ) ) - A A i | Tiép tuc xay dung, hoan
cAp c6 thim quy@n sira déi, bé sung, bai bo, ban | - Hoan thanh ding tién do, thoi theig:nuh s th{‘)ng fén ban
hanh méi cac van ban QPPL dam bao phu hop 23” }tlhuﬁ hj¢”b9u>(/i trinh xay dung, quy pham phap luat
v6i tinh hinh thyc tién va quy dinh cua phap | °2" Aan A’van an ETQC (::;|ao. duoc giao, dam bao | - Van phong.
luat méi ban hanh - Phan dau 100% van ban QPPL do | yay cAy hien dai, hoi | - cac Phong.
- Tang cuong Kiém tra, ra soat van ban QPPL, kip HDND, UBNP glao nhl@”l vu nhap va ¢ tinh kha thi;
thoi phét hién va xir Iy cc quy dinh chong chéo, d“f{C ra soat sua dol, thay the Kip | 4 chic thi hanh phap
mau thuan, trai phap luat, hét hiéu luc hoic khong thoi. luat hiéu qua, kip thoi.
con phu hop.
- Thyc hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc
phap luat thong qua tang cuong tng dung cong
nghé théng tin va so hoa cong tac pho bién, giao
duc phap luat.
2. | Cai céch tha tuc hanh chinh
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- Bay manh nghién ciru, dé xuat (giai phap thao
g5 cac vuéng mac vé co ché, chinh sach,
TTHC.

- Kiém soat chat ché viéc thuc hién, giai quyét
cac quy dinh TTHC.

- Ra soat, dé& xuat don gian héa TTHC.

- Thuong xuyén, kip thoi cap nhat, cong khai
TTHC duéi nhiéu hinh thac khac nhau, tao
thuan loi cho ngudi dan, té chac tim hiéu va
thuc hién.

Ung dung hiéu qua Ccac nén tang dung chung
qudc gia, két ndi véi cac hé thong thong tin dé
phuc vu giao dich dién ti gitra nguoi dan véi co
quan Nha nudc va cac giao dich dién tur dan su
khac mot cac dé dang, don gian, tien loi.

- Trién khai kip thoi ké hoach cua
UBND Tinh giao nhiém vu Vvé ra
soat, don gian héa TTHC hing
nam.

- Boi méi thuc hién co ché mot
ctra, mot cua lién thong trong giai
quyét tha tuc hanh chinh theo
hudng nang cao chit lugng phuc
vy, khong theo dia gidi hanh chinh,
tang cuong tng dung cbng nghé
thong tin, giam thoi gian di lai, chi
phi xa hoi va tao thuan loi cho
nguoi dan, doanh nghiép.

- T6i thiéu 85% hd so giai quyét
tha tuc hanh chinh duoc luén
chuyén trong noi bo gitra cac co
quan cd tham quyén giai quyét hoic
cac co quan c6 lién quan dugc thuc
hién bang phuong thirc dién ta.

- S6 hoa két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh dang con hi¢u luc va co
gia tri su dung thudc tham quyen
giai quyet mdi nim tang tol thiéu

20% dé dam bao viéc két ndi, chia
sé dir lieu trong giai quyét thu tuc
hanh chinh trén moi truong di¢n tur.
- 80% nguoi dan, doanh nghiép khi
thuc hién tha tuc hanh chinh khong
phai cung cép lai cac thdng tin, gidy
to, tai liéu da dugc chap nhan khi

- Trién khai kip thoi ké
hoach caia UBND Tinh
giao nhiém vu Vvé ra soét,
don gian héa TTHC
hang nam.

- 100% TTHC c6 du diéu
kién, duoc cung cap truc
tuyén mic do 3 va 4,
dugc tich hop, cung cap
trén Cong Dich vu cong
quéc gia.

- Mtc d6 hai long cua
nguoi dan, doanh nghiép
vé giai quyét TTHC dat
toi thiéu 95%.

- 100% TTHC duoc
cong b, cong khai va
cap nhat kip thoi.

- Véan phong.
- Céc Phong.
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thuc hién thanh céng thu tuc hanh
chinh trudc d6, ma co quan c6 tham
quyén giai quyét thu tuc hanh chinh
dang quan ly hoic théng tin, gidy
to, tai liéu da dugc co quan Nha
nuéc két ndi, chia sé.

- Tbi thiéu 80% TTHC c6 du diéu
kién, dugc cung cap truc tuyén muc

do 3 va 4, dugc tich hop, cung cap
trén Cong Dich vu céng quéc gia.

- Muac d6 hai ang Cua nguoi dan,
doanh nghiép vé giai quyet TTHC
dat toi thiéu 90%.

- Trén 95% TTHC duoc cdng b,
cbng khai va cap nhat kip thoi.

Cii c4ch to chirc bd may hanh chinh nha nwéc

- Tiép tuc ra soat, kién toan cac phong theo quy
dinh, huéng dan cua cap c6 tham quyén.

- Thyc hién tét cac quy dinh vé phan cap quan Iy;
nang cao Vvai tro trach nhiém nang luec hoat dong
Cua co quan.

- Nghién cwu, trién khai cac bién phap d6i moi
phuong thirc 1am viéc, nang cao ning suét, hiéu
qua hoat dong cua co quan trén co s ung dung
manh mé& cac tién bo khoa hoc va cong nghé,
ung dung cong nghé thong tin; tang cuong chi

dao, diéu hanh, xir ly céng viéc.

- Co cau térChlrl’C theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay
14/9/2020 cta Chinh phu.

- Thyc hién sap xép bo may va tinh
gian bién ché dén nam 2025 giam
10% theo quy dinh.

- Mirc @6 hai long cua nguoi doi
véi su phuc vu caa co quan dat toi
thiéu 90%.

- Ra soét, sap xép, kien
toan to chuac, bo may
theo quy dinh.

- Mtc @6 hai long cua
ngudi ddi véi su phuc
vu cia co quan dat toi
thiéu 95%.

- Véan phong.
- Cac Phong.

Cai cach ché dd cong vu




- Pao tao, bdi dudng cong chic gan lién vai ra
soat, danh gia, quy hoach.

- Thuc hién dung cac quy dinh vé tuyén dung, str
dung va quan ly céng chirc; quy dinh tiéu chuan
chtrc danh cong chtrc 1anh dao, quan ly.

- Co cAu, sap xép lai doi ngii cdng chirc theo vi
tri viéc lam, khung nang lyc.

- banh gia, phan loai c6ng chirc theo cac quy
dinh cua phap luat gan vai vi tri viéc lam, thong
qua cong Vviéc, san pham.

- Tang cuong ky luat, ky cuong trong hoat dong
cong vu; kip thoi phat hién, xir ly nghiém hoac
kién nghi xur 1y nhitng truong hop sai pham.

Xay dung do6i ngli cong chic co co
cau hop 1y, dap tng tiéu chuan chuc
danh, vi tri viéc 1am va khung ning
luc theo quy dinh.

Xay dung duogc doi ngi
cong chuac  chuyén
nghiép, c6 chéat luong
cao, 6 s6 luong, co ciu
hop ly; doi ngii cong
chuc lanh dao, da pham
chat, nang luc va uy tin,
ngang tam nhiém vu.

- Van phong.
- Cac Phong.

Cai cach tai chinh céng

- Thuc hién tét co ché tu chu, tu chju trach
nhiém cic quy dinh coa Nghi dinh sb
130/2005/NB-CP cua Chinh phii; Nghi dinh s6
117/2013/ND-CP sira dbi, bé sung mot sb diéu
cua Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP.

- Xay dung, ban hanh va t6 chirc thyuc hién Quy
ché chi tiéu noi bo nham thuc hién tot viéc tiét
kiém chi phi trong cong tac va cong khai, minh
bach tai chinh cdng, su dung, bao quan tai san
cong theo quy dinh.

Pam bao thuc hién co ché tu cha vé
tai chinh theo quy dinh.

bam bao thq:c hién co
ché ty chu vé tai chinh
theo quy dinh.

- Véan phong.
- Céc Phong.

Xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyeén s6

- Ra soat va to chic trién khai c6 hiéu qua ké

- 100% ho so cong viéc duoc Xu

- 100% ho so cong viéc

- Van phong.
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hoach ung dung, phat trién CNTT trong hoat
dong cua co quan nha nude giai doan 2021 - 2030
cua tinh. Xay dung, trién khai ké hoach hang nim
vé ing dung, phat trién CNTT.

- Tiép tuc tuyén truyen va day manh viéc trién
khai cung cap va tiép nhan, giai quyét, xir Iy hd so
TTHC truc tuyén mic d6 3,4; thuc hién tich hop
toan bo dich vu cdng truc tuyén muc do 3, 4 1én
Cong dich vu cong qudc gia.

- Tiép tuc trién khai thuc hién t6t phan mém Hé
thong quan 1y van ban va dieu hanh; thuc hién so
hoa ho so, luu trir dién tir ho so cong Viéc.

- Pay manh CCHC gan lién véi tng dung CNTT
va ap dung hé thdng quan ly chat luong theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015. Thuong xuyén, ra
soat cac TTHC dé chuan hda theo quy trinh 1ISO
9001:2015.

ly trén moéi truong mang (khdng
bao gom ho so xir ly cong viéc co
noi dung mat)

- Hb so duoc tao, luu giit, chia sé
dir liéu dién tir theo quy dinh.

duoc xur ly trén moi
truong mang (khong
bao gdm hd so xur ly
cdng viéc cb noi dung
mat).

- 100% Ho so duoc tao,
luu gitt, chia sé dir li¢u
di¢n tu theo quy dinh.

- Cac Phong.




		thongpv.tt@dienbien.gov.vn
	2021-12-30T07:07:01+0700


		2021-12-30T08:01:35+0700


		2021-12-30T08:01:58+0700


		2021-12-30T08:06:05+0700


		thanhtratinh@dienbien.gov.vn
	2021-12-30T08:06:31+0700


		thanhtratinh@dienbien.gov.vn
	2021-12-30T08:06:52+0700




